»A tudas kincs, de a gyakorlas hozza a kulcs.”

EGYENIES PAROS
GYAKORLATOK A SEGITOI

KESZSEGEK FEJLESZTESEHEZ

Konzultacio a segitésben
WILF SZM

Pecze Mariann



HOGY LEHET EGY KESZSEGTARGYAT

TELJ E§iTENI SZEMELYES KONTAKTUS
NELKUL?!?

A Konzultacio és szocialis munka kurzus célja: A tanacsadoi,
konzultansi munka jellemzoinek, eszkozeinek altalanos elméleti
attekintese es ezek gyakorlatba valo adaptalasa.

A konzultansi munka csak ugy lehet eredményes, ha mind az
elmeleti, mind a gyakorlati/mddszerbeliismereteink folyamatos
fejlesztése, ,karbantartasa” megtorténik. Igy a kurzus két részre
bonthato:

» A konzultacio elmélete (esetinkben a modszerek palettajanak
minel szélesebb megismerese)

» A konzultacio gyakorlata (esetinkben a segitoi folyamat, ezen
belll elsGsorban a beszélgetésvezetés soran alkalmazott
technikak, mikroskillek gyakorlasa)

HOGYAN?




A jelenlegi sajatos helyzet okan rendhagyé modon
torténik a tanacsadoi/konzulensi munkahoz

szukseéges készsegek fejlesztese.

> A konzultacio elmeletére vonatkozo altalanos
ismereteket megtalaljatok a

linkre kattintva.

» A konzultacio gyakorlata rész egyéeni es paros
feladatok teljesitesevel tortenik, mely feladatokat
jelen diasor tartalmazza.



https://borbelypecze.wesley.hu/content/konzult%C3%A1ci%C3%B3-seg%C3%ADt%C3%A9sben-c-kurzus

AKKOR HOGY TELJESITEM A

KURZUST?

Két kurzusfeladat van: Miért
v VHEIT akar

A honlapon [évo diak alapos
as ért6 atolvasasa utana
jelen diaban szereplo

elvégzese;
mindegyikrol rovid reflexio
irasa és leadasa.



MOTIVACIOS ONELETRAJZ"

lgazabdl ezt nem nekem irjatok, hanem magatoknak.

Sajnos kénytelen vagyok jelen helyzetben digitalisan kérni, de:
1.nem tovabbitom senkinek sem, a teljesités utan kitorlom
2.csak Neptun kod legyen rajta (bar igen, ha akarnam, ez alapjan
meg az e-mailcimbdl ki tudnam nyomozni konnyedén, ki irta, de
nem érdekel, nem fogom ezt tenni. Becsszo.)
3. el sem akarom olvasni. Nekem csak az a fontos, hogy gondold
at, miért vagy a féiskolan, milyen a segitéshez, annak egyes
teruleteihez a viszonyod, stb.

4. aki nem szeretne errdl irni, annak adok mas feladatot, de akkor is
kerem, hogy gondolja at...



GYAKORLATOK ES REFLEXIO

* Mielott elkezded a gyakorlatokat, kerlek, olvasd at figyelmesen a
tobbi diat is (a honlaprol)!

* Miutan vegeztel eqgy feladattal, kerlek, irj roviden egy reflexiot!
- A feladatokkal lehetdleg sorban halad,.

* Probalj minél tobb idot szakitani a gyakorlatokra!

- A paros feladatoknal barki lehet a masik fel.

* Rogziteni nem kell, csak a reflexioban irni rola.

* Alapszabaly: Ami a reflexioba bekeril, csak én nezem meg.



FELADATOK




A KAPCSOLAT KIEPITESE ES -

FENNTARTASA

Gyakorlat 1.



A KAPCSOLAT KIEPITESE ES FENNTARTASA

GYAKORLAT 1.

J":j‘ﬁ
A
el

* A hetkoznapi kapcsolataid alapjan melyek e
?

teren az erossegeid és a gyengesegeid:

* Milyen hatekonyan alakitasz ki masokkal tartos

tekintete
* Milyen hi
- Mit tesze
hibakat?

munkatarsi kapcsolatot?
* A kapcsolat kialakitasa és fenntartasa

0en mi megy a legjobban?
pakat kovetsz el?

annak érdekeben, hogy kijavitsd ezen

* Miben kellene fejlodnod ahhoz, hogy kepes

legyel jobb viszonyokat kialakitani, fenntartani?



FIGYELEMSZENTELES A

MINDENNAPOKBAN

Gyakorlat 2.



KONZULTACIOS KESZSEGEK - FIGYELEMSZENTELES

(LATHATO RAHANGOLODAS)

- Hallani+érteni

- Funkcio:

* A partner fontossagat kommunikaljuk
- Belso beszéd kimondatasa

- Minta

* Fizikai komponensek:
- Szemkontaktus

- Testtartas
* A konzultacios helyzet egeszere valo figyelem

Fontos a nonverbalis kommunkiacio helyes leforditasa!
(pl: ruhaigazitas: idegesség? Felcsuszott? Fazik?)
Test, mozgas, hang, ruhazat...figyeljik!



FIGYELEMSZENTELES A

MINDENNAPOKBAN
GYAKORLAT 2.

* Mennyire vagy kepes odafigyelni hatekonyan , ‘
beszélgetbtarsaidra?i-7-ig terjedd skalan itéeld meg! N

* Egy héten keresztUl figyeld meg sajat figyel6 magatartasod
(otthon,esetleg baratokkal, munkahelyen...) Mennyire
sikeres/sikertelen a masikra valo rahangolodasod? Mi megy jol
neked ilyen helyzetben?

* Pontozd egy het utan ujra magad a 7-es skalan!

* Gondold at, a jelenlegi karantenhelyzet befolyasolja-e az
eredmenyt!

+ Osszegezd par mondatban reflexioidat!




FROSSEGEK ES GYENGESEGEK f

— FEJLODESITERULETEIM

Gyakorlat 3.




EFROSSEGEK ES GYENGESEGEK —

FEJLODESITERULETEIM
GYAKORLAT 4.

Onallosag

v'Valassz két olyan teriletet, amely segitéi munkadat kilondsen befolyasolja
v'Ezeken vald gyengeségeid kapcsan milyen tavlati célt tudnal meghatarozni?

v'Milyen cselekvéseket hataroznak meg ezek a célok?



EFROSSEGEK ES GYENGESEGEK —

FEJLODESITERULETEIM
GYAKORLAT 4.

* Azonosits két-harom fejlodesi teriletet,
alulhasznalt lehetoseget, eroforrast az eletedbdl,
ahol nem akarsz/tudsz valtoztatni

* Valassz eqgy terUletet, és gondold vegig, mit
lehetne tenni annak erdekeben, hogy legyozd a
vonakodasodat!



HA MEGVANNAK A FELADATOK:

A megbeszelt hatariddig (majus 25. kedd) varom a
e-mail cimre a munkakat.

Filenev: wjlf_konz_EHAkod

Az Uzenet targya: WJLF Konz EHA kod

(EHA kod: egyeni hallgatoi kod a Neptunban)


mailto:peczemariann@wjlf.hu

Ha ezek a keszségek a mindennapi eletben
IS @ kommunikacios stilusod részeve
valnak, egyre természetesebben tudod
hasznalni segitoként. Ha csak neha, segitoi
szituban hasznalod, féld, hogy
mesterkéltnek tlnik, termeszetellenesnek.

HAT GYAKOROLJUK!

“A siker titka, hogy a szokasos dolgokat
szokatlanul jol csinalod.”
/ John D. Rockefeller /



