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A tantargy oktatasanak célja:

A tandcsadoi, konzultansi munka jellemzdinek, eszkozeinek altaldnos elméleti attekintése és ezek gyakorlatba
val6 adaptalasa.

Tematika:

1. A tanacsadas torténeti kialakulasa. A konzultacio célja (Buda Béla, Carl Rogers). Kulcsszavak a segitésben.
A konzultaci6 szintjei — az 6tlépcsds modell.

A kiilonbo6z0 segitd szakemberek (pedagogus, pszichoterapeuta, konzultans, lelkész) munkaja kozotti
kiilonbségek; a konzultacid ¢és pszichoterapia 6sszehasonlitasa a segités szempontjabdl. A hivatasos segités
szakteriiletei

Munkaformak a konzultacidban — egyéni és csoportos konzultacio (elénydk, hatranyok, terapias illeszkedés)

2. A hatékony konzultans személyes, elméleti és oktatasi tényezdi. A segitové valas diszfunkcionalis inditékai,
funkcionalis tényezdk (Guy).
Az idedlis segitdi attitiid, a codependens ¢és a segitd szindroma 6sszehasonlitasa

3. Néhany tanacsadasi modell bemutatasa. A konzultacids folyamat szakaszai (Cavanagh): informaciogytjtés-
els6 interju, értékelés, visszajelzés, konzultacios szerzodés, viselkedés-valtozas, befejezés

4. Ellenallas a segité kapcsolatban
Az ellenallas okai a kliens ¢s a segit6 részérdl. Az ellenallas formai (kliens és segit6). Az ellenallas kezelése,
jelentése.

5. Konzultacios technikak

Figyelés, figyelemszentelés, parafrazedlas, feedback, nyitott mondatok hasznalata, érzelmi visszatiikr6zés,
tisztazas

Mikro-skillek a konzultacioban (batoritas, fontossag elismerés, 6sszegzés, aktiv hallgatas, 6nk6z1és)
Tamogatd ¢s nem tdmogatd magatartasformak (verbalis és nem verbalis)

Kotelez6 irodalom:

Dr. Fonyo¢ llona — Pajor Andras szerk.: Fejezetek a konzultacio pszichologidjanak témakorébdl., ELTE Barczi
Gusztav Gyogypedagogiai Féiskolai Kar, Bp., 2000

Fobb témak elméleti alapjainak attekintése az oktatd honlapjan:
https://borbelypecze.wesley.hu/content/konzult%C3%A1ci%C3%B3-seg%C3%ADt%C3%A9sben-c-kurzus

Ajanlott irodalom:

Berg, Insoo Kim: Konzultacio sok problémas csaladokkal., Animula, Bp., 1995.

Berne, Eric: Emberi jatszmak., Kossuth, Bp., 1996.

Buda Béla: Empatia. A beleélés 1élektana., Gondolat, Bp., 2006.

Buda Béla: A kozvetlen emberi kommunikacio szabalyszeriiségei., Animula, Bp., 2002.
Gordon, Thomas: T. E. T. A tanari hatékonysag fejlesztése., Gondolat, Bp., 1989.
Rogers, Carl: Valakivé valni — A személyiség sziiletése., SHL, Bp., 2003.

Rogge, Jan-Uwe: Korlatok és kételyek., Park, Bp., 2006.

Satir, Virginia: A csalad egytittélésének miivészete., BFI, Bp.

Tringer Laszlo: A gyogyito beszélgetés., Gondolat, Bp. 2002.

Kovetelmény, értékelés:

1. egy 3-5 oldalas dolgozat, motivacids Onéletrajz megirasa és leadasa a kozosen megbeszéElt hatarideig. Téma:
,Miért akartam €s miért (nem) szeretnék segitd lenni?”” (Motivacio, annak valtozasa a féiskolai tanulmanyok,
¢lettapasztalatok alapjan.)

2. Aktiv részvétel a Neptun Meet Street rendszerén keresztiil kozzé tett feladatok elvégzésével, azokrol
visszajelzés, reflexio irdsa.
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