Konzultacio a segitésben
WILF SZM




Emocionalis probléma
Helyettesitd helyzetmegoldas
Maganyossag, elszigeteltseg
Hatalomvagy

Szeretetvagy

Helyettesito lazadas



Erintett segitd
Kényszeres seqito
Dominans segito
Blinteto segqito
Végtelen segités
Tagado segqito
Jogvedo seqitd
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Fobb keszségek megléte:

% Kivancsisag +»Ontagadas
+»0Odafigyelés kepessége

képessege «A meghittseg
+» Beszédkészség elviselese

+»Empatia és megértés <« Nevetes kepessege
& Emocionalis érzék <« Harmonikus viszony
»Introspekci6 a hatalommal



,megsebzett gyogyitd” (Rollo MAY)

CORMIER (1985):
intellektualis kompetencia
energia (emocionalis és fizikai
|genybevetel)
flexibilitas
tamogatas (nem megmentés!!!)
joindulat
onismeret
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stabilitas, objektivitas
harmonia, erzelmi érettség
akaratero

megfelelo ,,coping”

Burn out elleni modszerek:

barati kérnyezet, team-munka, elmeleti
elkotelezettseg +fo|yamatos feIquzsgaIat,
life long learning, remenyteli attitud
fenntartasa, szabadid® tartalékolasa,
targyilagos kapcsolat a klienssel,
szupervizio...



Elmélet: keretet biztosit a konzultans
mukodéséhez
Hivatasos konzultacio: 1940-es evek vege
2 megkdzelitési mod:
Williamson klinikai-konzultacios (direktiv)
Rogers kliens-kdzpontu (nondirektiv)

altalanos hatter: pszichoanalizis
Sokfajta elmélet kidolgozasa

Eklektikus konzultacio
Kilonféle modszerek kul. kliensek esetén
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A segito kapcsolatok Készségek és

3 szintje: ismeretek:
Nem hivatasos segitdk Kommunikacios
Paraprofesszionalis keszsegek
segitok Fejlesztesi
Hivatasos segit6k keszsegek

Stratégiai ismeretek
Stratégiak
alkalmazasa




=tarsfliggoseg
1930-'40-es evek: wife of the alcoholic

1970-es evek: enabler (,,jogcimet szolgaltato”)
1979: kodependencia

Egy magatartaszavarban szenved6 ember
problemas viselkedesehez valo reaktiv
alkalmazkodas; az aktiv gondoskodas .

kontdoseben megjeleno szabalyozas, iranyitas
torekvese

Kelemen: sajat szikségletejt latszolag
alarendeli a masik sziksegleteinek, valojaban
ecr:;y szimbiotikus kapcsolatban keres
elismerest, biztonsagot, onbecsulest



,Helfer-Syndrom”

A kodependencia lehet csaladi vagy/és
foglalkozasi szerep

Foglalkozasi szerepben a kodependens
valamilyen hivatasos segitéként mukodik
Professzionalis keretek k6zott folytatodhat az
addig csak maganéleti jatszma

lasd: Jatszmak a segitésben
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seqgito szidroma

sajat negativ érzéseit
nehezen ismeri fel

co-dependens

Sajat érzéseit
nehezen ismeri fel
(kifejezés)

Sajat élet elhanyagolasa "segitek, ha

beledoglink is”

,heked legyen jo”
Elutasitasra: elutasitasra:
- agresszio haragszik

- Uj jatszotarsat keres

”

idealis seqito

tisztaban van +, -
érzelmeivel

,segitek, ha akarod”

elutasitasra:
elfogadja a masik
dontését
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co-dependens
jatszmak

,martir szerep”
=dominancia
manipulal

seqito szidroma
jatszmak

,nhem Te, én egyedil”

idealis seqito

jatszmamentes
kommunikacio

kongruencia (Rogers)
delegalas képessége
kompetenciahatarok
egyluttmdkodes



